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ALTAS SIN ERRORES

Optimizacion y Validacion de Datos para Toyota Canarias
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Contexto Empresarial

Toyota Canarias: Excelencia en el Sector Automocion




Toyota Canarias: Operacion Local

Q@ Sede principal en Miller Bajo, Las Palmas de G.C.
M Gestion masiva de citas, ventas y postventa.
G

= |Jso Intensivo de datos compartidos en la nube.

335 Enfoque en la calidad de atencidn al cliente.




El Problema: Registros Manuales

A ¢

Brechas Detectadas Falta de Validacion
La entrada manual directa en hojas de calculo Dificultad para cumplir el plazo de validacion de 48 horas,
compartidas provoca duplicidades por DNI/Email y lo que genera errores en el seguimiento de voluntarios y

registros con campos incompletos. proyectos.
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Necesidad Critica
Asegurar que cada alta sea completa, Unicay validada desde C D
el primer momento. Depa riment
La empresa requiere un sistema que blogquee el error antes )21 40
de que llegue a |la base de datos central, eliminando la |8 24
frustracion del equipo por datos inconsistentes. 19 27
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Solucion: Interfaz de Entrada Unica
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Formulario Web Logica Script Flujo de Validacion
Interfaz conectada a la hoja de Scripts automaticos que detectan Separacion entre "Entradas
calculo que obliga a rellenar duplicados por NIF/CIF en tiempo Pendientes" y "Registro Validado".

campos criticos. real.



| Desarrollo del Prototipo

Tecnologias Aplicadas
Implementacidn de un sistema basado en estandares web y

ce: linear-gradient(to left,

automatizacioén logica:
Frontend: HTML5, CSS3 y JavaScript (app.js). EL.C.O.:-.—!I: # & ropPFrHAY

Backend: Google Apps Script / VBA para procesamiento.

Span 1id= ></span>

Estructura: Gestidon de IDs Unicos por registro.

ouse = new tventSourcec("/r T F
state = {};
2. addEventListeper("stc ", (e) = {
ate = t.assign(state, .parse(e.data));
).text(JSON.stringify(state)); '
) »ss ! " 18{state.mouselinx.d;




Objetivos y KPIs de Exito

100%  48h

Duplicados Permitidos Campos Obligatorios Plazo Maximo de Validacion

O



Proceso de Operacion

o @ @ o
1. Registro 2. Envio 3. Control 4.Validacion
El usuario completa el Los datos se guardan en |la El sistema alerta sobre El responsable apruebay

formulario de alta obligatorio. pestana "ENTRADAS". posibles errores o duplicados. consolida el registro final.



Impacto enlos ODS

|~ @ 2y

OoDS 8 ODS 9 ODS 12
Productividad econdmica mediante Innovacion en infraestructura Reduccion de desechos operativos

modernizacion tecnolégica. digital interna. y procesos ineficientes.



Hacia una Gestion Inteligente

"Modernizar la infraestructura digital no es solo usar tecnologia, es
transformar flujos vulnerables en ecosistemas de calidad preventiva.
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¢PREGUNTAS?

Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma
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